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Centnal Clinic De Bole Beumatiomale “Dh, 70(45&‘044 — Bucaresti

Str. Thomas Masaryk nr. 5, Sector 2, Bucure?ti Telefon: 021/211.68.48 , Fax: 021/212.33.79 E-mall:

SECRETARIATUL COMISIEI DE ETICA

Nr9.din 25.08.2021
ADRESA CONVOCARE COMISIE DE ETICA

Cdtre membrii Comisiei de Etica,

Referitor: Reuniunea de lucru a Comisiei de Etica din 27 .08.2021
Stimatd Doamné / Domn,

Compartiment  Nume si prenume  Functia -
Sectia Reumatologie 2 Dr. Denis-Demira Medic primar
Marculescu reumatolog, membru al
| corpului medical clinic,
__ | I R 1+
Laborator de analize medicale Dr. Carmen Stentel Medic primar !
laborator clinic,

membru al corpului
medical non dlinic,
| _ _ _— . membru
Sectia Reumatologie 2 ~ As Carmen Rotaru ' Asistent medical
Membru al
personalului medical
membru

Sectia Reumatologie 3 As Cristina Stanescu As medical licentiat,

Membru al
personalului medical
- _. — = | S | membru =

Serviciul administrativ, aprovizionare, | Baloiu Stefania Reprezentant al |

achizitii, transport, tehnic AATT aparatului functional
. ~membru

- Asociatia de pacienti ‘P.A.V.E.L."” Cridland Olga Reprezentant
‘ asociatie,
| membru



Precum si
Jr Mirela Dragan, consilier juridic

Secretar Ec Daniela Dombi, servicul RUNOS)
Membru supleant Ec Oana- Andreea Lorin-compartiment contabilitate

Va invitdm la reuniunea de lucru a Comisiei de Etica

din data de 27.08.2021, incepénd cu ora 14, la sala raport, corpul C2 etaj 4,

avand ordinea de zi conform Anexei la prezenta.

Dacd din motive obiective nu puteti participa la reuniune, va rugdm s mandatati inlocuitorul
dumneavoastrd (sau o alt3 persoana), care poate lua o decizie, pentru a participa la reuniune.

PRESEDINTE COMISIA DE ETICA
Dr. Bianca Margareta Dumitrescu

ORDINEA DE 21
27 .08.2021
Analize date chestionare mecanism de feedback pacient

Altele



Anexa

La Adresa de Convocare Nr. 9 din 25 .08.2021

MINUTA
sedintei Comisiei de Etica

Data 27 .08.2021
Ora de incepere ora 14
Locul de desfdsurare sala raport, corpul C2 etaj 4
Ordinea de zj
Nr.crt, | Subiecte _ Prezinty
Analize date chestionare mecanism de
. feedback pacient luna iuli
1 P nafulie Membrii Comisiei de Etica
altele ) -
2

Membrii Comisiei de Etica

CONCLUZII;

1. Au fost analizate raspunsurile la chestionarele pacientilor. In general pacientii au fost

multumiti, au primit explicatii, ar recomanda aceasta unitate sanitara si cu o cazuri la

intrebarea 9, respectiv 10.

Procent
R . . _— . , foarte
1. Cat de multumit sunteti de serviciile medicale oferite de 9.649 .
. nemultumiti sau
spital? 123 iy
nemultumiti
R . . - . . foarte
2. Cat de multumit sunteti de activitatea siimplicarea 8.771 .
medicului? 93 nemultumiti sau
’ nemultumiti
7.017 foarte
3. Cat de multumit sunteti de curatenia din spital? 544 ' nemultumiti sau

nemultumiti



4. A fost nevoie sd cumparati medicamente sau alte
materiale sanitare?

5. Cat de multumit sunteti de activitatea si implicarea
asistentelor medicale?

6. Ati primit explicatii clare cu privire la diagnostic si
tratament?

7. Ati recomanda unei persoane apropiate s3 se trateze la
acest spital?

8. Starea dumneavoastrd de sinitate este mai bunj dupa
externare?

9. Vi s-au solicitat bani sau atentii de citre medici sau
asistente?

10. Doriti sd raportati responsabilului anticoruptie al
Ministerului Sdnatatii faptul ca vi s-au solicitat bani sau
atentii?

2 Raport de activitate al Consiliului etic

579

602

009

504

286

)
| Activitatea Consiliului etic

2.631

7.964

98.23

99.11

88.39

DA

foarte
nemultumiti sau
nemultumiti

DA

DA

DA

DA

DA

A. Numdr de intruniri ale Consiliului etic

B. Numdr total de sesizdri, din care:

1. numdr total de sesiziri inregistrate la
registratura spitalului

2. numdr total de sesiziri inregistrate online

3. numdr de sesizdri anonime inregistrate online

C. Numdr total de avize de eticd emise, din care:

1. la solicitarea pacientilor/apartinitorilor

2. la solicitarea personalului medico-sanitar al
unitdtii respective

3. la solicitarea conducerii unit&tii sanitare

conducerea spitalului, in baza avizelor de etici
emise de Consiliul etic

D. Numdr de rdspunsuri transmise petentilor de citre

E. Numdr de hotdrari de eticid emise

diminuarea incidentelor etice

F. Numdr de propuneri citre Consiliul director privind

in rdndul personalului medico-sanitar

G. Numdr de actiuni pentru promovarea valorilor etice

H. Numdr de participdri din partea asociatiilor de
pacienti la sedintele consiliului

Nu s-au inregistrat incidente de etica.

1



PROPUNERI

Se comunica catre sefii de sectie despre importanta discutiei cu personalul medical (medici

?

asistente, infirmiere) despre codul de conduita si etica si conduita profesionala si despre

importanta mentinerii unui climat propriu pentru ingrijira pacientilor.

Se inainteaza pentru analiza in sedinta Consiliul Medical si Comitet Director, fara alte

propuneri actual.

PRESEDINTE COMISIA DE ETICA

Dr. Dr. Bianca Margareta Dumitrescu



Membrii

I_C"mpa"."fmeflt -  Nume si prenume | Functia __Semnatura.
Sectia Reumatologie 2 Dr. Denis-Demira | Medic primar ‘
| Mdrculescu reumatolog,

" membru al corpului
medical clinic,
] membry |

Laborator de analize medicale Dr. Carmen | Medic primar

Stentel laborator clinic ,
membru al
corpului medical
non clinic,
- | membru
As Carmen Rotaru Asistent medical

[ Membru al I L

' personalului Ko/ e
medical

| _membru -

' As Cristina Stanescu | As medical

! | licentiat,

' | Membru al
personalului
medical

| S o |membru

Serviciul administrativ, Baloiu Stefania ' Reprezentant al
aprovizionare, achiziii, transport, I aparatului

I tehnic AATT functional

Sec_tia R;uma—tolo_gig 2

| Sectia Réamétblog_ié 3

T I — _membru
Asociatia de pacienti ‘P.A.V.E.L.” Cridland Olga Reprezentant

asociatie, j
- - B | membru




